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Familiejournaal

Geachte heer/ mevrouw,

In navolging van de Roljournalen Handelszaken wordt met ingang van 1 februari 
2010 ook het Familiejournaal* via het Digitaal loket rechtspraak opengesteld voor 
de advocatuur. Door deze digitale toegang hopen wij u niet alleen beter te kunnen 
informeren over de stand van zaken rond uw familiezaken, maar ook de schriftelijke 
correspondentie te verminderen. Met deze brief willen wij u graag informeren over de 
wijze waarop u toegang kunt krijgen tot het Familiejournaal.

Toegang voor u als advocaat
Om toegang te verkrijgen tot de diensten van het Digitaal loket rechtspraak, 
http://loket.rechtspraak.nl, heeft u een BalieNetcertificaat en inloggegevens 
(gebruikersnaam en wachtwoord) nodig. Uit de certificaatdatabase blijkt dat u al 
in het bezit bent van een BalieNetcertificaat en inloggegevens. Daarom kunt u 
vanaf 1 februari 2010 direct digitaal kennisnemen van de stand van zaken rond uw 
familiezaken.

Hoe krijgen uw medewerkers toegang?
Ook de medewerkers van uw kantoor kunnen toegang krijgen tot het Familiejournaal.
Per kantoor is één Kantoorcertificaat nodig dat door meerdere medewerkers 
gebruikt kan worden. Uit de certificaatdatabase blijkt dat uw kantoor al over een 
Kantoorcertificaat beschikt. Wij verzoeken u dit Kantoorcertificaat te installeren 
op de computers van de medewerkers die het Familiejournaal gaan gebruiken. 
Vervolgens kunt u, als advocaat, deze medewerkers voor aanvullende inloggegevens 
autoriseren bij http://loket.rechtspraak.nl onder “autorisatiemodule > advocatuur”. 



Wilt u meer informatie?
-	 Met vragen over het gebruik van het BalieNetcertificaat of het Kantoorcertificaat kunt 

u contact opnemen met de Helpdesk Voorlichting & Service via 
	 certificaat@advocatenorde.nl of 070 – 335 35 86.
-	 Met vragen over uw registratie en uw inloggegevens (via PASS) kunt u contact 

opnemen met DigiNotar via klantenservice@diginotar.nl of 0900 – 344 46 68. 
DigiNotar is als onafhankelijke, vertrouwde organisatie (TTP) door de rechtspraak 
gevraagd om de autorisaties voor het Digitaal loket rechtspraak te beheren.

-	 Met vragen over de werking van het Familiejournaal kunt u contact opnemen 
met Bistro via helpdesk@rechtspraak.nl of 030 - 236 80 76. Bistro is het Bureau 
InternetSystemen en Toepassingen Rechterlijke Organisatie, een onderdeel van de 
Raad voor de rechtspraak.

-	 Met inhoudelijke vragen over zaken en getoonde handelingen in het Familiejournaal 
kunt u uitsluitend bij de griffie van desbetreffende rechtbank terecht.

Wij hopen u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.

De Raad voor de rechtspraak,
voor deze,
het hoofd Bistro,

J.W.A.A. van Coeverden

* Het Familiejournaal is in eerste instantie beperkt tot echtscheidingszaken, 
verdeling&verrekeningszaken, voorlopige voorzieningen en alimentatiezaken.

Bijlage:
Folder Familiejournaal


